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	CÔNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

	
	
	                            


HỢP ĐỒNG DỊCH VỤ TƯ VẤN HỖ TRỢ THÔNG BÁO WEBSITE VỚI BỘ CÔNG THƯƠNG
Số: ……./TBWBCT/ZOZO-…
· Căn cứ Luật thương mại số 36/2005/QH11 do Quốc hội nước CHXHCNVN ban hành ngày 27/6/2005, có hiệu lực từ ngày 01/01/2006.

· Căn cứ Bộ Luật Dân Sự số 91/2015/QH13 do Quốc Hội Nước CHXHCNVN ban hành ngày 24/11/2015, có hiệu lực từ ngày 01/01/2017;
· Căn cứ Nghị định 72/2013/NĐ-CP ngày 15 tháng 07 năm 2013 của Thủ tướng Chính phủ về Quản lý, cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng;
· Căn cứ Nghị định số 124/2015/NĐ-CP của Chính phủ : Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 185/2013/NĐ-CP ngày 15 tháng 11 năm 2013 của Chính phủ quy định xử phạt vi phạm hành chính trong hoạt động thương mại, sản xuất, buôn bán hàng giả, hàng cấm và bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng;
· Xem xét yêu cầu của khách hàng và khả năng cung cấp sản phẩm dịch vụ của Công ty Cổ phần Phần mềm Zozo;
Hôm nay, ngày .. tháng .. năm 2022 chúng tôi gồm:
	Bên sử dụng dịch vụ (Bên A):       

	
	Người đại diện:
	 Ông (Bà)                                                            Email:  

	
	Chức vụ: 
	  

	
	Địa chỉ:
	

	
	Số điện thoại:
	‭

	
	Mã số thuế:
	

	Bên cung cấp dịch vụ (Bên B):  CÔNG TY CỔ PHẦN PHẦN MỀM ZOZO

	
	Người đại diện:
	Ông ĐẶNG VĂN TIỄU

	
	Chức vụ:
	Giám Đốc

	
	Địa chỉ:
	Số 247 Cầu Giấy, P Dịch Vọng, Q Cầu Giấy, TP Hà Nội

	
	Số điện thoại:
	0981.090.660
	     Fax:
	

	
	Số tài khoản:
	0491000117462
	Chủ tài khoản: 
	Công ty Cổ phần Phần mềm Zozo

	
	Tại Ngân hàng:
	Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam – Vietcombank - Chi nhánh Thăng Long - TP Hà Nội

	
	Mã số thuế:
	0107896702
	
	


Sau khi bàn bạc thỏa thuận, hai bên thống nhất ký kết Hợp đồng dịch vụ tư vấn hỗ trợ thông báo website với Bộ Công thương theo các điều khoản và điều kiện cụ thể sau đây:
ĐIỀU 1: NỘI DUNG VÀ GIÁ TRỊ HỢP ĐỒNG
1.1 Bên B tiến hành cung cấp cho Bên A dịch vụ tư vấn hỗ trợ thông báo website với Bộ Công Thương, hướng dẫn cung cấp cho Bên A thông tin về dịch vụ hỗ trợ thông báo website với Bộ Công Thương cho website: ……
1.2 Thời gian tiếp nhận và thông báo trả kết quả theo thời gian: ….ngày. Trường hợp có phát sinh khác phải được thông báo trước và xác nhận qua kênh tác nghiệp được hai bên thống nhất theo thông tin tiếp nhận dịch vụ
1.3 Giá dịch vụ tư vấn thông báo website với Bộ Công Thương là: 850.000 VNĐ (đã bao gồm VAT) (Bằng chữ: Tám trăm mươi nghìn Việt Nam Đồng)     
Cách thức thanh toán:  thanh toán 01 (một) lần bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản ngay sau hai bên hoàn thành ký hợp đồng này.
1.4 Hình thức thanh toán:               ( Trực tiếp tại địa chỉ Bên A             ( Chuyển khoản
ĐIỀU 2: QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA Bên A
2.1 Được hướng dẫn, tư vấn đầy đủ các thông tin để chuẩn bị hồ sơ thông báo website lên Bộ Công thương đúng yêu cầu, quy định.

2.2 Cung cấp đầy đủ hồ sơ liên quan theo yêu cầu của Bên B để Bên B xem xét, đánh giá trên cơ sở tuân thủ các quy định tại các văn bản quy phạm pháp luật hiện hành.

2.3 Phối hợp với Bên B trong quá trình xem xét đánh giá hồ sơ, yêu cầu bổ sung, làm rõ (nếu có) cho các hồ sơ thông báo nếu có yêu cầu từ các cơ quan liên quan.
2.4 Tiếp nhận kết quả phản hồi từ Bên B về hồ sơ và thực hiện việc bổ sung nếu có. 
2.5 Cung cấp đầy đủ các thông tin để Bên B tiến hành các thủ tục tư vấn dịch vụ thông báo website cho Bên A và hoàn toàn chịu trách nhiệm pháp luật về những thông tin đưa ra.
2.6 Sau khi Bên B bàn giao, hoàn thành nội dung công việc theo Điều 1 hợp đồng này, Bên A tự chịu trách nhiệm trước pháp luật về mục đích sử dụng, tính chính xác các nội dung bên A cung cấp, công bố trên website của mình.

2.7 Thanh toán đầy đủ và đúng hạn các khoản chi phí cho Bên B như đã nêu tại Điều 1 của hợp đồng này.
2.8 Yêu cầu Bên B thực hiện đầy đủ và đúng thời hạn các cam kết của dich vụ hỗ trợ thông báo website với Bộ Công Thương cung cấp.
ĐIỀU 3: QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN B
3.1 Tư vấn đầy đủ các thông tin liên quan, phục vụ cho bên A hoàn thành hồ sơ thông báo theo đúng quy định của Bộ Công Thương.

3.2 Xem xét chấm dứt hợp đồng với Bên A trong trường hợp Bên A không thực hiện đúng những điều khoản trong hợp đồng này.

3.3 Phối hợp với bên A thực hiện các bước thông báo, giao dịch với Bộ Công Thương và các thủ tục cần thiết khác có liên quan đến việc Thông báo website với Bộ Công Thương cho bên A theo đúng quy định của Pháp luật.
3.4 Hoàn thành việc nộp hồ sơ Thông báo website với Bộ Công Thương trong vòng một (01) ngày làm việc kể từ khi nhận hai bên chuẩn bị được đầy đủ hồ sơ theo quy định.1.
3.5 Tư vấn và hỗ trợ Bên A trong các trường hợp Hồ sơ thông báo cần bổ sung các thông tin website theo hướng dẫn của Bộ Công Thương.
3.6 Sau khi thông báo thành công, Bên B sẽ tiến hành bàn giao toàn bộ thông tin về tài khoản Thông báo website với Bộ Công Thương cho bên A 
3.7 Hỗ trợ dịch vụ: 
	NV Kinh doanh
	Hỗ trợ 24/7
	Góp ý dịch vụ/Khiếu nại

	-----
Email: sale@zozo.vn
	0936.062.166/0904.886.094
Email: support@zozo.vn
	0981.090.660
Email: contact@zozo.vn


ĐIỀU 4 : QUY ĐỊNH SỬ DỤNG DỊCH VỤ
4.1 Sau khi bàn giao các tài khoản Thông báo website với Bộ Công Thương cho Bên A, Bên B không chịu trách nhiệm và không bảo đảm về tính chính xác của những thông tin từ website của Bên A. Bên B không chịu trách nhiệm pháp lý và bồi thường cho Bên A và bên thứ ba đối với các thiệt hại trực tiếp, gián tiếp, vô ý, đặc biệt, vô hình, các thiệt hại về lợi nhuận, doanh thu, uy tín phát sinh từ việc sử dụng sản phẩm, phần mềm website của Bên A.
4.2 Bên B có tạm ngừng Hợp đồng cung cấp dịch vụ tư vấn hỗ trợ Thông báo website với Bộ Công Thương trong các trường hợp sau:
4.2.1 Bên A dùng website vào bất kỳ mục đích, hình thức nào vi phạm pháp luật Việt Nam, đặc biệt về vấn đề bản quyền phần mềm, ca khúc…
4.2.2 Bên A lưu trữ, truyền bá các dữ liệu mang tính vi phạm luật sáng chế, nhãn hiệu, quyền thiết kế, bản quyền hay bất kỳ quyền sỡ hữu trí tuệ hoặc các quyền hạn của bất kỳ cá nhân  nào.
4.2.3 Bên A sử dụng website để phá hoại một website khác.
4.2.4 Bên A không thanh toán đúng và đẩy đủ  giá trị hợp đồng theo điều 1 đúng hạn.
4.3 Bên A giữ một cách an toàn các thông tin nhận biết, mật khẩu hay những thông tin khác liên quan đến tài khoản của mình và tự chịu trách nhiệm về các vấn đề có liên quan do việc truy cập trái phép bằng tài khoản của mình hoặc các sơ hở về bảo mật, bao gồm việc mất mát, đánh cắp hoặc để lộ các thông tin về mật khẩu và các thông tin bảo mật khác.

ĐIỀU 5:  ĐIỀU KHOẢN CHUNG

5.1 Hợp đồng có hiệu lực ngay sau khi các bên hoàn tất việc ký kết và sau khi Bên A thanh toán đủ cho Bên B.
5.2 Hợp đồng tự động thanh lý ngay sau khi các bên hoàn tất các nghĩa vụ theo quy định tại hợp đồng này.
5.3 Hai bên cam kết tôn trọng và thực hiện nghiêm túc các điều khoản đã nêu trong hợp đồng này. Trong quá trình thực hiện nếu gặp khó khăn, vướng mắc thì phải kịp thời thông báo cho bên kia bằng văn bản để cùng bàn bạc giải quyết trên tinh thần hợp tác thương lượng.
5.4 Trong trường hợp có tranh chấp, hai bên sẽ cùng bàn bạc trên tinh thần hợp tác. Nếu không giải quyết được, vấn đề sẽ được đưa ra Toà án Kinh Tế để xét xử, theo trình tự tố tụng xét xử các tranh chấp trong hoạt động thương mại.
5.5 Hợp đồng được lập thành 02 bản, mỗi bên giữ 01 bản, cùng có giá trị pháp lý như nhau.

	
	Hà Nội, ngày .. tháng .. năm 2022


	ĐẠI DIỆN BÊN A
	
	       ĐẠI DIỆN BÊN B
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